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SOLICITASE al Organo Ejecutivo Municipal evalie la posibilidad de incorporar en
Jas Actas de Deuda un codigo "QR" para el pago a través de billeteras virtuales.




@ CONCEJD DELIBERANTE DE LA CILDAD DE NEUNLEN

| BLOGLE CONFLUENCIA NELOLINA
CONFLUENGIA
REUQUIRA

Neuguén, 21 de Qctubre de 2024.-

A la Sra. CLAUDIA ARGUMERO
Presidenta deil Concejo Deliberante

De i{a Ciudad de Neuquén

S [ D

Romina E. Miranda, por el partido Confluencia Neuguina, le dirijo a Ud. a fin de solicitar tenga a

bien incluir en el Orden del Dia de la préxima sesién ordinaria del dia 24/10/24 el Proyecto de

Comunicacidn que se adjunta.-

Sin mas, saludo a Ud. atentamente,

Lic. Romire Miranda
... Pta, Bloque CONFLUFHCIA NEUGUINA
CONCEJO DELRERANTE
DE LA QIUDAD DE MEUQUEN

.,
",




BLOGUE CONFLUENCIA NEUGUINA

CONCE.D DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE NEUGUEN @2

 CONFLURNCU
HEUQUINA

PROYECTOC - COMUNICACION.-

VISTO:

Las Ordenanzas N2 12.037 y 13.366; los Decretos 0534/17 y 626/2017, y el Contrato
Administrativo de Concesion del Servicio de Control, Administracidén y Mantenimiento del Sistema de
Estacionamiento Medido v Pago en el Centro de la Ciudad de Neuguén, a favor de la Empresa SAEM

SA; Y

CONSIDERANDO:

Que de un tiempo a esta parte, la problematica del estacionamiento en el drea centro se ha

convertido en un tema central en nuestra Ciudad, por su permanente crecimiento y dinamismo;

Que cada vez son mas las personas que al circular por la Ciudad de Neuguén deciden utilizar

el servicio de estacionamiento medido y pago;

Que en virtud de ello, facilitar los procesos y mecanismos de pago en caso de infracciones
labradas significarfa un alivio para fos automovilistas, al evitarse el pago con intereses, los procesos

judiciales y las trabas de embargos;

Que el Contrato de Concesidn celebrado entre la Municipalidad de Neuguén y la Empresa
SAEM S.A. establece, al regular las caracteristicas técnicas del servicio, que el Concesionario debera,
entre otras cosas, tomar las medidas necesarias para que el sistema se preste en forma satisfactoria,
ininterrumpida, con un elevado nivel de eficiencia y contrel, que resulte en una ventaja para el

usuario y no una penalizacidn;

Que, asimismo, el Contrato de Concesidn determina que el Concesionario podrd proveer un
aplicativo capaz de administrar y gestionar las Actas de Deuda impagas, agregandose que el mismo

debera ser compatible con sistemas informaticos/tributarios municipales;

Que en el marco de toda la normativa aplicable, se dictd también la Ordenanza N2 12037 que
aprueba el procedimiento especial de incumplimiento y sanciones al sistema de estacionamiento

medidoy pago y la emisidn del Acta de Deuda:

Que al dia de la fecha, los vecinos que son infraccionados por omisién al pago del Derecho
de Ocupacién de Espacios Pdblicos para Estacionamiento, o la omisidén de registrarse en el
parquimetro o sistema de identificacion de estacionamiento, © no contar con saldo disponible o
excedido el tiempo abonado, o cuando no cumpliera con las exigencias del Sistema de
Estacionamiento Medido en cualquier modalidad reciben un acta de deuda labrada por los

inspectores que constataron la falta;




Que, actualmente, en el reverso del acta referenciada se consigna la notificacion del plazo
para el pago en los lugares habilitados, o para presentar el descargo en |a forma legalmente prevista;
adicionandose qLie en caso contrario, se comenzaran a percibir las sumas correspondientes a la tasa
por actuacion administrativa por trémite de intimacion de morosos, con mas recargos, accesorios e

intereses establecidos por la Municipalidad de Neuquén;

Que, asimismo, se indica que para conocer los lugares y formas de pago o més informacion,

se debe ingresar a la pagina web www.saemneuguen.com.ar ;

Que, en la practica, el procedimiento de pago de las sumas liquidadas por infracciones resulta

ser un trdmite poco agil para los vecinos y vecinas;

Que el avance tecnolégico v las distintas herramientas informaticas hoy ofrecen sotuciones

rdpidas, sencillas y eficaces para la realizacion de tramites personales;

Que una de ellasy de uso frecuente, es el pago a través de la utilizacién de los denominados

"cédigos QR” v el dinero disponible en billeteras virtuales;

Que aquellos medios y modalidades de pago han sido reconacidos por el Banco Central de la
Repliblica Argentina, a través de distintas medidas tomadas por su Directorio y generalizadas a nivel

nacional;

Que si bien existe un contrato de concesién vigente hasta el afio 2027, que establece los
derechos, obligaciones y competencias de cada una de las partes firmantes {Concesionario y
Municipio), resulta oportuno evaluar la posibilidad de incorporar mejoras en la prestacién del Servicio

de Estacionamiento Medido y Pago en el centro de la Ciudad de Neuquén;

Por ello y en virtud de lo establecido en el Articulo 679) Inciso 1) de la Carta Organica

Municipal;

EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE NEUQUEN
EMITE LA SIGUIENTE

COMUNICACION

ARTICULO 18): SOLICITASE al Organo Ejecutivo Municipal gue a través de la Autoridad de Aplicacion,
requiera al Concesionario del Servicio de Control, Administracion y Mantenimiento del Sistema de
Estacionamiento Medido y Pago en el Centro de la Ciudad de Neugueén (SAEM S.A.) que evalde la
posibilidad de incorporar en fas Actas de Deuda un cdigo "QR” para el pago a través de billeteras

virtuales de fos montos adeudados.-

ARTICULO 2¢): DE FORMA. -

e CLIDADDE NEUQUEN
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